UCHWALA NR 1X/99/2024
RADY MIEJSKIEJ W NOWYM MIASTECZKU

z dnia 19 grudnia 2024 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Q$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym Miasteczku.

Na podstawic art. 229 pkt 3, art.238 § 1, ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572)Rada Miejska w Nowym Miasteczku uchwala co nastepuje:

§1.
Po zapoznaniu si¢ ze skargg na Kicrownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Nowym Miasteczku ztozona do
Rady Miejskicj wdniu 17 czerwea 2024 roku - uznaje si¢ skarge za zasadng zprzyczyn podanych
w uzasadnieniu stanowiacym zatacznik do uchwaty.

§2.

O sposobie zatatwienia skargi nalezy poinformowaé skladajacego.

§3.

Upowaznia si¢ Przewodniczacego Rady Migjskicj w Nowym Miasteczku do udzielenia odpowiedzi
skladajgcemu na skarge zgodnie z trescia art.238 kpa.

§ 4.

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu na tablicy ogloszen oraz w BIP.
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UZASADNIENIE

Na posiedzeniu w dniu 26 listopada 2024 r. Komisja Skarg, Wnioskow i Pctycji Rady Miejskiej w
Nowym Miasteczku rozpatrywata skarge na Kicrownika Oérodka Pomocy Spotecznej w Nowym
Miasteczku, ztozona do Rady Miejskiej dnia 17 czerwca 2024 r. Skarga dotyczyta sposobu
rozpatrzenia wniosku o przyznanic swiadczenia asystenta osoby niepetnosprawne;j.

Skarzgca podniosta, ze podczas wizyt pracownikow OPS, zwigzanych ze zlozonym przez nig
wnioskiem o przyznanie asystenta osoby niepetnosprawnej, zadano od niej nadmiernych danych,
takich jak stan majatkowy i prawny posiadanych nieruchomosci oraz dane osobowe i teleadresowe
cztonkéw rodziny. W ocenie skarzacej, byto to niezasadne i nicuprawnione. Skarzaca wskazata
rowniez na ztosliwos¢ Kierownika OPS w pismach, ktére do nicj kierowata, poprzez wskazywanic
Jej sposobu prowadzenia zycia towarzyskiego i prywatnego. Skarzgca kwestionowata sposob
doboru kryteriow przyznania $wiadczenia oraz obiektywno$é oceny wniosku przez Osrodek
Pomocy Spofecznej. obawiajac si¢ o ilos¢ godzin, jakie zostang jej przyznane.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji szczegolowo przeanalizowata skarge na czterech
posiedzeniach: 30 lipca, 30 wrzeénia, S listopada oraz 26 listopada 2024 roku. Diugie
rozpatrywanic skargi wynikato z koniecznosci pozyskania od OPS niezbednych danych, wyjasnien
I materialdw. W trakcie posiedzenia komisji w dniu 30 wrzeénia 2024 r. Wice burmistrzyni
Mirostawa Dulat poinformowala komisje, ze zwracala sic do Kierownika OPS o zwigkszenie
godzin asystenta osoby niepetnosprawnej. Wice burmistrzyni poinformowata réwniez komisje o
odpowiedzi uzyskancj od Kierownika OPS, wedtug ktérej skarzaca nie nadaje si¢ do objecia takg
opickg i OPS nic posiada zasobow, aby moc zwickszyé ilos¢ godzin opieki asystenta.

Na podstawic zebranych materialow komisja ustalita, ze przywotywane w skardze sytuacje miaty
miejsce i sa niedopuszczalne. Wobec powyzszego Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji na
posiedzeniu w dniu 26 listopada 2024 roku jednogtoénie podjefa opini¢ o uznaniu skargi za
zasadna.

Biorge powyzsze pod uwage, Rada Miejska w Nowym Miasteczku uznaje skarge z dnia 17 czerwca
2024 r. na Kierownika Osrodka Pomocy Spofecznej w Nowym Miasteczku za zasadna.

N I i@5\{\“L

Id: 760F5F32-951C-4B5A-9CID-FCFC1C2CCDYC. Uchwalony Strona |




