Protokol Nr 4/2023
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej w Nowym Miasteczku
z dnia 26-06-2023 roku

W dniu 26-06-2023 roku o godzinie 12:00 w biurze rady miejskiej w Nowym Miasteczku
odbylo si¢ posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. W posiedzeniu komisji uczestniczyto
pieciu (5) Radnych, czlonkow komisji. Obradom przewodniczyl Przewodniczacy Komisji Skarg,
Whnioskoéw i Petycji - Marek Miszczak.

Proponowany porzadek obrad:
1. Otwarcie komisji.
2. Wprowadzenie ewentualnych zmian do porzqdku obrad komisji.
3. Opinia do skargi na dzialalnos¢ Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym
Miasteczku z 25-05-2023 roku. .
4. Sprawy biezgce.
5. Zakonczenie komisji.

1. Otwarcie komisji.
Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Marek Miszczak otworzyl posiedzenie
komisji, przywital gosci i czlonkéw komisji, stwierdzil kworum i odczytal proponowany
porzadek obrad.

2. Wprowadzenie ewentualnych zmian do porzadku obrad komisji.
Propozycji zmian nie bylo. Glosowano nad porzadkiem — 5 za, 0 przeciw, 0 osob
wstrzymujacych sie.

3. Opinia do skargi na dzialalno$¢ Kierownik OsSrodka Pomocy Spolecznej w Nowym
Miasteczku z 25-05-2023 roku. .

Przewodniczacy Komisji Marek Miszczak odczytal tre$¢ pisma z 25-05-2023. Obecna na
posiedzeniu Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej Renata Rudnik wyjasnita sytuacje socjalng
skarzacej, jej rodziny 1 okolicznosci w jakich OPS miatl kontakt ze skarzaca i jej rodzing.

Z wyjasnien wynikato, ze skarzaca znana jest tutejszemu Osrodkowi od dawna. Jest matkg
czworki dzieci, najstarsze ma 8 lat, najmlodsze kilka miesigcy. Partner skarzacej obecnie znajduje
si¢ w zaktadzie karnym. W rodzinie czg¢sto dochodzito do przemocy. Czgsto interweniowata policja.
Oboje rodzicow naduzywa alkoholu i $rodkdéw psychoaktywnych. Pomimo wielu dzialan
zaradczych, postanowieniem sadu, dzieci zostaly umieszczone w rodzinie zast¢pczej, a matce
zasadzono asystenta rodziny. Asystent sklada wizyty w mieszkaniu czesto, nawet codziennie, co
jest dla skarzgcej bardzo ucigzliwe, dlatego zada zmiany formy opieki. Matka nie wykazuje zadnej
inicjatywy, by odzyska¢ dzieci, odwiedza je bardzo rzadko. Nadal nie podjeta pracy, a utrzymuje
si¢ z pienigdzy ojca partnera, co traktuje jako norme¢. Podczas wizyty w Osrodku skarzgca
zachowywata si¢ nerwowo, zadajac zmiany asystenta rodziny na pracownika socjalnego. Pani
Kierownik wytlumaczyla, ze jest to postanowienie sadu i tylko sagd moze tg decyzje zmienié.
Podczas rozmowy skarzacej sugerowano, co powinna zrobi¢ by odzyskaé dzieci. Sugerowano tez,
ze do tej pory takiej inicjatywy nie wykazuje, co jest zgodne z prawdg.

Pani kierownik odnoszac si¢ do zarzutéw w skardze: kierownik nie ma uprawnien do cofnigcia
asystenta rodziny gdyz byt on nadany sagdownie i tylko sagd moze go znies¢. Do skarzacej na wizyty
udawal si¢ asystent wraz z pracownikiem socjalnym ze wzgledu na zachowanie bezpieczenstwa
asystenta. Wyjasniajagc slowa, ktére urazily skarzacg to byly to stowa wyjasniajagce rdznicg
pomiedzy dwoma typem matek - takich ktore dzieci rodzg, a o nie nie dbajg i nie wychowujg, a
matek ktore dziecka nie urodzity, a opiekujg si¢ adoptowanymi dzieémi i sg dla nich prawdziwymi
matkami — nie uzytam przy tym stéw obrazliwych czy wulgarnych. Dotarl Radny Andrzej Biazik.

Po analizie sprawy i1 wyjasnien cztonkowie komisji byli zgodni, ze cala rozmowa dotyczyla
sytuacji 1 zmierzala do wskazania skarzacej prawidlowego toku postgpowania, co niewatpliwie jest
zadaniem pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej. Skarzaca miata prawo odebraé to jako
krytyke, lecz w kontekscie sytuacji, trudno oceni¢ jej dzialania jako wlasciwe. Zadaniem
pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej jest rzetelna i obiektywna ocena postgpowania swoich



podopiecznych oraz zmotywowanie ich do poprawy swojego postepowania.

Przewodniczacy Marek Miszczak zapytat czy sa jeszcze jakies pytania, czy kto$ chee zabraé glos
— nie bylo. Wobec powyzszej wspdlnej opinii czlonkéw komisji Przewodniczacy zarzadzit
glosowanie w sprawie opinii aby uznaé skarge za bezzasadng. W glosowaniu opini¢ przyjeto
jednogtosnie (5 glosow za).

4. Sprawy biezace.
Nie byto.

5. Zakonczenie komisji.
Przewodniczgcy zakonczy! posiedzenie komisji. Protokoét z komisji jest dostgpny na stronie
internetowej BIP Urzgdu Miejskiego.

Protokotowat: Przewodniczacy Skarg Wnioskow i
Petycji
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Wiestaw Kope¢ Marek Miszczak




